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PREVADZOVY PORIADOK

NizSie uvedené pravidla resp. prevadzkovy poriadok (dalej len ,Prevadzkové pravidla“ alebo
»Prevadzkovy poriadok“ alebo ,,Pravidla") su platnymi prevadzkovymi pravidlami pre Nakupné centrum,
s nazvom PROCentrum (Regiondlne obchodné centrum Prievidza), prevadzkované spolocnostou
Regionalne obchodné centrum, a.s. Prievidza, Slovenska republika (dalej len ,,Nakupné centrum“ resp.
»ROC).

1. PREDMET UPRAVY

a) Tento Prevadzkovy poriadok je prilohou k najomnym zmluvam a k akymkofvek dal$im zmluvam
0 uzivani internych alebo externych nebytovych priestorov, ktoré tvoria Nakupné centrum.

b) Uvedené Pravidla su zavazné pre vsetkych najomcov (uzivatefov) Nakupného centra, ako aj pre
ostatné osoby v nom pritomné. Jednotlivi najomcovia (ini zmluvne opravneni uzivatelia) prenajatych
priestorov Nakupného centra sa zavazuju zabezpedit, Zze Pravidla budu dodrziavané izo strany
fyzickych osbéb a zastupcov pravnickych oséb nimi zainteresovanymi a/alebo zo strany ich
zamestnancov a zdkaznikov a su povinni informovat ich v€as a v potrebnom rozsahu o prislusnych
ustanoveniach pravidiel prevadzky Nakupného centra.

c) V pripade rozporov tento Prevadzkovy poriadok v ziadnom pripade nerusi ustanovenia nasledovnych
dokumentov:

1. Technické Specifikacie, ktoré tvoria prilohu najomnych zmliv vztahujucich sa k jednotlivym
priestorom a jednotkam v Nakupnom centre. Tymto sa stanovuje, Ze pokial je v tychto Pravidlach
obsiahnuty odkaz na ,$pecifikacie”, rozumeju a tymto Specifikacie, ktoré su prilohou najomnych
zmluv, a nie o predpisy zahrnuté v opisnom zazname rozdelenia budovy Nakupného centra;

2. akékolvek ustanovenia prislusnej platnej najomnej zmluvy.

2. SPOLOCNE CASTI NAKUPNEHO CENTRA

a) V Nakupnom centre sa nachadzaju aj plochy, ktoré su uréené pre spolo¢né uzivanie (dalej oznacené
len ako ,spolo¢né Casti®), ktorymi su najma nasledovné:

1. spologné priestory Nakupného centra ako napriklad spolo&né priestory a spoloéné zariadenia
pristupné vSetkym ngjomcom, zmluvne opravnenym uzivatelom jednotlivych priestorov a/alebo
ostatnym fyzickym osobam pritomnym v Nakupnom centre, ako napriklad vstupné dvere, nudzove
vychody, paséaze, chodby, sociélne zariadenia ;

2. vonkajSie priestory patriace k Nakupnému centru, ktorymi su parkoviska, zasobovacie odstavné
plochy, prijazdové komunikacie a ostatné komunikacie pouzivané prenajimatelom, najomcami
a zmluvne opravnenymi uzivatelmi priestorov Nakupného centra;

b) Kazdy najomca a iny zmluvne opravneny uzivatel priestorov v Nakupnom centre je opravneny beznym
spbsobom pouzivat spolo¢né Casti Nakupného centra, a to v sulade s ucelom ich uzivania, t.j. u¢elom
na ktory boli ur€ené, avSak bez porusovania prav ostatnych najomcov a uzivatelov Nakupného centra
a dodrziavajuc obmedzujuce ustanovenia, uvedené v tychto Pravidlach.

3. UZIVANIE SPOLOCNYCH CASTI

3.1. Pasaze vyhradené pre verejnost’

Néjomcovia a ini zmluvne opravneni uzZivatelia priestorov Nakupného centra sa zavazuju nerusit
pohyb zakaznikov a dal$ich oséb v astiach uréenych pre verejnost. Dalej sa zavazuju dodrziavat pokyny
a pravidla, ktoré im moézZu byt uloZzené v mimoriadnych situaciach prislusnymi orgadnmi Statnej spravy alebo
Uuzemnej samospravy a/alebo ManaZzmentom ROC a/alebo zamestnancami Nakupného centra.

3.2. Skladovanie v spoloénych priestoroch

a) Skladovanie a/alebo ukladanie predmetov, vyrobkov, tovaru a/alebo zariadenia (bez ohladu na to, €i
su uréené na predaj alebo nie), odpad alebo sut, je prisne zakazané umiestfiovat v spolo€nych



priestoroch (a to aj do€asne) bez pisomného povolenia od prenajimatela, alebo nim poverenej osoby,
(dalej len ,Manazment ROC*). Najomcovia a ini zmluvne opravneni uzivatelia priestorov nesmu nechat
svojich zamestnancov, alebo pravnické osoby vykonavajuce cCinnost na ich ucet tieto predmety,
vyrobky, tovar, zariadenia, odpad a sut' v spolo€nych &astiach ukladat, rozbalovat alebo zabalovat.
Uvedené sa netyka beznej prepravy predmetov, vyrobkov, tovaru, zariadenia, odpadu a sute cez
spolo¢né c¢asti, ktoré budu vykonavané v sulade s pravidlami zasobovania. Porusenie tohto
ustanovenia sa poklada za porusenie tohto Prevadzkového poriadku, pokial toto porudenie Najomca
neodstranil ani do 24 hodin od doru€enia pisomnej vyzvy Prenajimatela na zjednanie napravy. Ak
nebude zjednana naprava v stanovenom termine, napravu zjedna prenajimatel na naklady Najomcu a
v pripade opakovaného poruSenia tohto ustanovenia, na ktoré bude Najomca upozorneny, bude sa
jednat’ uz o hrubé porudenie tohto Prevadzkoveého poriadku.

b) Manazment ROC je opravneny na naklady a riziko porusitefa vys$Sie uvedeného zakazu odstranit
akékolvek predmety, s ktorymi sa naklada v rozpore s vy$Sie uvedenymi ustanoveniami, a to bez
akéhokolvek predchadzajuceho oznamenia a bez moznosti nahrady pripadne vzniknutej Skody. Je na
zodpovednosti najomcu, aby si zaistil poskytnutie zaruky zo strany svojich zamestnancov, dodavatelov
a zmluvnych partnerov, Ze ich vozidla budu reSpektovat pravidla stanovené platnymi predpismi alebo
Manazmentom ROC, tykajuce sa parkovania a zasobovania. Manazment ROC je opravneny zaistit
odstranenie vozidla, ktoré je zaparkované v spolo¢nych priestoroch, ktoré nie su uréené na tento ucel
(alebo akékolvek vozidlo alebo zariadenie zaparkované dihSi €as ako je potrebny na beznu vykladku,
alebo nakladku).

3.3. Oznacenie obchodov

Manazment ROC si vyhradzuje pravo na predchadzajuce pisomné schvalenie umiestnenia
oznacenia obchodov, plagatov, antén alebo osvetlenia akéhokolvek druhu v spolo€nych priestoroch.
Umiestnenie oznagenia obchodov, plagatov, antén alebo osvetlenia bez predchadzajuceho pisomného
povolenia Manazmentu ROC je porusenim tychto Pravidiel, pokial toto porusenie Najomca neodstranil ani
do 24 hodin od doru€enia pisomnej vyzvy Prenajimatela na zjednanie napravy. Ak nebude zjednana
naprava v stanovenom termine, napravu zjedna prenajimatel na naklady Najomcu a v pripade opakovaného
porusenia tohto ustanovenia, na ktoré bude Najomca upozorneny, bude sa jednat uz o hrubé porusenie
tohto Prevadzkového poriadku. Oznacenie obchodov alebo plagaty umiestnené v spoloénych priestoroch
nesmu porusovat’ vdeobecnu harmoniu, esteticki koncepciu a dizajn-manual Nakupného centra.

3.4. Reklama

a) V pripade ak chce najomca alebo iny zmluvny uzivatel priestorov vykonavat v priestoroch Nakupného
centra akykolvek predaj, zbierku, ponuku, verejnu udalost, vylep plagatov a oznamov, distribuciu
prospektov alebo inld prémiovu ponuku vyrobkov a/alebo sluZieb, ato aj bezodplatne, je povinny
poziadat' o udelenie pisomného povolenia s touto €innostou Manazment ROC, ktory udeli pisomné
dogasné povolenie na vykonavanie tejto €innosti, ak ta nebude poruSovat vSeobecne zavazné predpisy
SR, nebude zasahovat alebo obmedzovat prava ostatnych najomcov a/alebo uzivatefov Nakupného
centra a/alebo jeho klientov, resp. nebude inak negativne vplyvat na prevadzku Nakupného centra.

b) Nakupné centrum si vyhradzuje pravo podmienit toto pisomné povolenie spdsobom, ktory zabezpeci
dodrziavanie Prevadzkového poriadku a tiez Easovo ho obmedzit.

¢) V Nakupnom centre je zakazana akakolvek cinnost smerujuca k propagacii nasilia, rasovej,
narodnostnej alebo inej neznasanlivosti i diskriminacii. Ak by najomca jeho zamestnanci a/alebo iné
osoby zaznamenali takuto €innost v priestoroch Nakupného centra, su povinné to bezodkladne nahlasit
ManaZzmentu ROC al/alebo bezpecénostnej sluzbe Nakupného centra, ktori vykonaju potrebné
opatrenia.

3.5. Zodpovednost’

Kazdy najomca a iny zmluvne opravneny uzivatel priestorov Nakupného centra je osobne
zodpovedny za Skody spdsobené v spolo¢nych priestoroch a za odstranenie vSetkych Skodlivych nasledkov,
vzniknutych z akéhokolvek nespravneho uzivania ¢i zakazaného pouzitia spolo¢nych priestorov alebo z ich
pouzivania v rozpore s ich stanovenym uc¢elom v pripadoch, ze Skody alebo iné Skodlivé nasledky vznikli
v dbsledku konania najomcu, alebo niektorého z jeho zamestnancov ¢i spolupracujucich subjektov. Tieto
osoby su povinné nahradit vSetky naklady suvisiace s odstrafiovanim vzniknutej Skody ato v celom
rozsahu.
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3.6. Nakupné voziky

Najomcovia, ktori su opravneni umiestnit v priestoroch Nakupného centra nakupné voziky, ktoré su k
dispozicii pre ich zakaznikov, su povinni postarat sa o uloZenie, zber, Cistenie a udrzbu tychto vozikov
a o udrzbu a Gistenie pristreSkov pre voziky (ak su pristre$ky nainstalované). Je na zodpovednosti
dotknutych najomcov, aby ktomu s predchadzajucim pisomnym suhlasom Manazmentu ROC
zabezpecili potrebné a vhodné priestory na instalaciu zariadenia na vracanie vozikov v ramci
spolo¢nych priestorov.

Je zakazané pouzivat nakupné voziky mimo nakupovania v prevadzkach prislusnych najomcov.
Vlastnikom nakupnych vozikov je konkrétny ngjomca.

3.7. Uzivanie spoloénych priestorov

Kazdy najomca, zmluvny uzivatel priestorov Nakupného centra, ich zamestnanci a dodavatelia su
opravneni parkovat len na parkovacich miestach vyhradenych na tento uc¢el Manazmentom ROC,
ostatné parkovacie miesta su opravneni vyuzivat ako bezny zakaznik Nakupného centra.

Kazdy ndjomca je povinny zabezpecit dodrziavanie tohto pravidla kazdou osobou, ktora pre neho
vykonava pracu &i ini zmluvne dohodnutu &innost. Manazment ROC mbze zabezpecit na naklady
a riziko majitela vozidla jeho odstranenie, ktoré je zaparkované v spolo¢nych priestoroch neurenych
na ucel parkovania. PoruSenie tohto ustanovenia sa poklada za porusenie tohto Prevadzkového
poriadku, na ¢o bude Najomnik pisomne upozorneny. V pripade opakovaného poruSenia tohto
ustanovenia sa jedna uz o hrubé porusenie Prevadzkového poriadku.

3.8. Parkovanie

Parkovisko aut ako spolo¢na ¢&ast Nakupného centra tvori zakladnu sluzbu poskytovanu
prenajimatelom. Parkovisko je uréené na pouzivanie zakaznikmi Nakupného centra. Manazment ROC
moze stanovit pravidla pre uzivanie parkoviska aut vratane spoplatnenia parkovania.

Parkovisko ako spolo¢na €ast Nakupného centra je prevadzkované v rezime nestrazenych parkovisk.
3.9. Nakladanie s odpadom.

Manazment ROC zabezpeci priestor pre ulozenie zbernych nadob na komunalny odpad, ktorého odvoz
zabezpecluje mesto Prievidza, formou dafiovej povinnosti. Kazdy najomca je povinny pisomne oznamit
vznik, zmenu, alebo zanik povinnosti platit poplatok za komunalny odpad mestu Prievidza, najneskér
v lehote do 30 dni od vzniku povinnosti. Kazdy najomca je povinny nakladat' s odpadom vytvorenym
VvV prenajatom priestore v zmysle platnej legislativy a vSeobecne zavaznych nariadeni mesta Prievidza
a odpad ukladat’ v nadobach na to ur€enych. Likvidaciu odpadu vytvoreného zakaznikmi Nakupného
centra v spoloénych priestoroch, zabezpedi spravca Nakupného centra.

VSetci najomcovia a ostatni zmluvni uzivatelia priestorov Nakupného centra su povinni zaistit
vyvezenie Specialneho a/alebo neobvyklého odpadu (napriklad paliet, debniciek, prepraviek, nabytku,
stavebnych prvkov a stavebného odpadu, nebezpecného odpadu, Srotu a pod.) na viastné naklady
mimo Nakupné centrum na miesta pre to uréené. PoruSenie tychto ustanoveni sa poklada za poru$enie
tohto Prevadzkového poriadku, pokial toto porusenie Najomca neodstranil ani do 24 hodin od doruc¢enia
pisomnej vyzvy Prenajimatela na zjednanie napravy. Ak nebude zjednana naprava v stanovenom
termine, ndpravu zjedna prenajimatel na naklady Najomcu a v pripade opakovaného porusenia tohto
ustanovenia, na ktoré bude N&jomca upozorneny, bude sa jednat uZz o hrubé poruSenie tohto
Prevadzkového poriadku.

ManaZment ROC si vyhradzuje pravo zlikvidovat odpad na naklady ngjomcu, ak najomca vytvoril
skladku odpadu v priestoroch, ktoré nie su uréené na ulozenie odpadu.

VSetci najomcovia produkujuci biologicky odpad (hlavne stravovacie jednotky) su povinni zabezpecit
jeho odvoz a likvidaciu na vlastné naklady a riziko, a to tak, aby pri jeho zbere, preprave, odstrarfiovani,
likvidacii €o najmene;j ruSili najomcov a ostatnych navstevnikov Nakupného centra a zaroven dosledne
dodrziavali vSetky hygienické pravidla a smernice tykajuce sa nakladania s odpadom, platné na uzemi
SR.

VSetci najomcovia produkujuci nebezpecny odpad su povinni zabezpedit jeho odvoz a likvidaciu na
vlastné naklady a riziko.



f) Kazdy najomca je zodpovedny za zber, triedenie, uloZenie, odvoz a likvidaciu odpadov
vyprodukovanych v jednotke na vlastné naklady v ramci jeho prevadzky.

g) Je prisne zakazané vylievat do odpadovych potrubi a do kanalizacie (okrem kanalizacie na to uréenej)
tuky alebo iné latky s vysokou hustotou v rozpore s vS§eobecne platnymi predpismi SR a pravidlami
stanovenymi miestnou vodarenskou spolo¢nostou. Je zakazané pouzivat drvi¢e odpadkov. PoruSenie
tohto ustanovenia sa poklada za poruSenie tohto Prevadzkového poriadku. V pripade vzniknutej Skody
je najomca povinny tato Skodu uhradit v plnom rozsahu. Opakované porusenie tohto ustanovenia sa
povazuje za hrubé poruSenie Prevadzkoveho poriadku.

3.10. Zasobovanie

Zasobovacie zazemie Nakupného centra tvori priestor odstavnej zdsobovacej plochy s viazdom
od ulice M. MiSika a priestorom pre prijem tovaru bez nakladacej rampy, ktoré su ur€ené na zasobovanie
najomcov tovarom a k odvozu tovaru z priestoru zasobovania do predmetu prenajmu.

Zasobovacie zazemie sluzi iba k vysSie uvedenému ucelu a nemézu sa pouzivat ako kratkodobé
parkovisko, alebo odstavna plocha pre tovar atd. S prihliadnutim na skuto€nost, Ze tieto priestory slizia
k zasobovaniu vSetkych najomcov a prevadzok Nakupného centra, a preto je nutné sa v tomto priestore
zdrziavat ¢o najkratSiu dobu. Je nevyhnutné, aby najomcovia informovali svojich dodavatelov o velkej
vytazenosti tohto priestoru stym, ze svojou Cinnostou nesmu zbyto¢ne blokovat prijazdovi cestu
k zasobovacej rampe. Najomcovia a dodavatelia zasob musia reSpektovat a dodrziavat dopravné
obmedzenia suvisiace s vjazdom do zdsobovacieho priestoru ndkladnymi vozidlami maximalne v kategorii
N2 a 02 (max. 12m dizky). Najomcovia v Ziadnom pripade nesmu skladovat alebo ukladat v zasobovacich
zbnach ziadne predmety, vyrobky, palety, krabice, prepravky, zariadenia, odpad alebo sut, bez pisomného
povolenia od Manazmentu ROC alebo jeho zastupcov, a nesmu nechat svojich zamestnancov, alebo
pravnické osoby vykonavajuce ¢&innost na ich ucet tieto predmety v zasobovacich zdnach ukladat,
rozbalovat a/alebo zabalovat alebo inak kontrolovat.

3.10.1. Zasobovanie cez iné priestory ako urcené na zasobovanie

a) Zasobovanie Nakupného centra. Manazment ROC je opravneny zmenit ¢as pre zasobovanie cez
priestory Nakupného najomcov alebo ich prevadzok mimo priestor zasobovania, méze prebiehat
v Case do 8,00 hod a v ¢ase od 18.00 hod. Najomcovia su povinni minimalizovat zasobovanie tovarom
cez priestory pristupné pre navstevnikov centra, ktoré su pristupné verejnosti.

b) Manazment ROC si vyhradzuje pravo udelit na ziadost jednotlivych najomcov alebo prevadzok
pisomnu vynimku, ktora by im umoznovala zmenu miesta, ¢asu a spdsobu zasobovania ich prevadzky.

3.10.2. Zasobovanie zo zazemia

a) Zasobovanie najomcu do prevadzky predmetu prenajmu zo zasobovacej zény je mdze len pocCas
otvorenia Nakupného centra pracovnikom bezpeénostnej sluzby. V pripade poZiadavky najomcu
o otvorenie Nakupného centra mimo uréenych otvaracich hodin, je najomca opravneny poZiadat
bezpelnostnu sluzbu o otvorenie Nakupného centra vyluéne na naklady ngjomcu.

b) Za ua€elom nerudeného priebehu zasobovania jednotlivych prevadzok N&kupného centra uréi
ManaZment ROC harmonogram zdsobovania, ktory bude vypracovany podfa konkrétnych poZiadaviek
jednotlivych najomcov. V pripade kriZovania sa zasobovacich ciest usporiada Manazment ROC
rovnaké poziadavky na terminy zasobovania. Vo vSeobecnosti bude platit pravidlo, Ze pri zostavovani
harmonogramu zasobovania bude mat prednost ten najomca, ktory ma vacésiu prenajatu podlahovu
plochu.

¢) Na prevoz tovaru pri zasobovani je mozné pouzivat len voziky s nekovovymi kolieskami, ktoré
neposkodzuju a neSpinia dlazbu v priestoroch Nakupného centra. PoruSenie tohto ustanovenia sa
poklada za porudenie tohto Prevadzkového poriadku. V pripade vzniknutej Skody je ndjomca povinny
tuto 8kodu uhradit' v plnom rozsahu. Opakované poruSenie tohto ustanovenia sa povazuje za hrubé
porusenie Prevadzkového poriadku.

d) Za akékolvek Skody spésobené pri zasobovani prevadzky najomcu alebo iného zmluvného uzivatela
priestorov Nakupného centra priamo z jeho strany a/alebo jeho dodavatelmi je priamo zodpovedny
prevadzkovatel prenajatych priestorov, ktory je povinny na vlastné naklady bezodkladne odstranit
poskodenie podlahy, dlazby alebo spésobenu Skodu v plnej vySke prenajimatelovi nahradit. V takom
pripade prenajimatel prefakturuje najomcovi vSetky naklady vynalozené na vykonanie potrebnej
opravy.



e) Po ukon&eni zasobovania je kazda osoba zaistujuca zasobovanie prisluSnej prevadzky povinna
skontrolovat stav uzatvorenia zasobovacich dveri a presvedCit sa, €i su uzatvorené riadne. Kazdy
najomca alebo iny zmluvny uZivatel priestorov v Nakupnom centre je zodpovedny za pripadné Skody
vzniknuté porusenim tohto ustanovenia jeho zamestnancami alebo dodavatelmi.

f)  Parametre vozidiel pre zasobovanie zo zasobovacej komunikacie si: N2 a O2 (max. 12m dizky).
3.11. Fajéenie

V celom objekte Nakupného centra plati prisny zakaz fajéenia a pouzivania otvoreného ohnia,
okrem priestorov stavebne oddelenych a uréenych pre fajCiarov. Tento zakaz je v sulade s platnou

legislativou SR, t.j. aj zakona €. 377/2004 Z. z. o ochrane nefaj€iarov v zneni neskorsich predpisov.

4. CASTI VYHRADENE NA VYLUCNE POUZITIE NAJOMCOV

PrisluSenstvo tvoria tie Casti Nakupného centra, ktoré su ur€ené na vyluéné pouzivanie prislusnym
najomcom alebo inym zmluvnym uzivatelom prenajatych priestorov Nakupného centra (,prisluSenstvo®).
Tieto Casti zahfnaju aj Casti sieti a/alebo zariadenia (vratane tych, ktoré su umiestnené mimo jednotlivych
prevadzok), ktoré slizia vyhradne potrebam jednotlivych prevadzkovatelov prenajatych priestorov a ktoré
su im pridelené do uzivania na zaklade jednotlivych najomnych zmluv resp. inych zmluvnych vztahov. Kazdy
najomca a iny zmluvny uzivatel priestorov, méze volne uzivat aj ich prisluSenstvo, za podmienky, Ze
neporusi prava ostatnych najomcov a uzivatelov a nebude zasahovat do podstaty budovy Nakupného
centra, nebude ovplyviiovat jej ucel, statiku, bezpe€nost, a obmedzovat ostatnych najomcov a uzivatefov
vo vykone ich prav a bude zachovavat vSetky pripadné obmedzujiuce ustanovenia prisluSnej zmluvy
uzatvorenej s prenajimatelom vratane jej priloh.

4.1. Dokoncovacie prace v Priestoroch

a) Akékolvek prace/ upravy v prenajatych priestoroch mézu byt vykonané iba po udeleni suhlasu zo
strany Manazmentu ROC na zaklade dorucenia pisomnej ziadosti 0 umozZnenie vykonania stavebnych
prac/ uprav a v sulade s ustanoveniami prislusnych zmluv uzatvorenych s prenajimatefom.

b) Najomca alebo iny zmluvny uzivatel priestorov Nakupného centra je predovSetkym povinny v€as a na
vlastné naklady a zodpovednost poziadat prisluSné organy o vydanie vSetkych potrebnych povoleni a
suhlasov (najmé, nie v$ak vyluéne, spravnych povoleni). DalSou podmienkou zadatia vykonu
akychkolvek stavebnych prac/ Uprav je uzatvorenie potrebnych poistnych zmluv s dostatocnou vySkou
poistného plnenia a podanie ziadosti o vSetky potrebné intervencie u prisluSnych organov dozoru a
dohladu nad realizaciou prac/ uprav.

¢) Vystavba medziposchodia je bez pisomného suhlasu Manazmentu ROC zakazana
4.2. Pretazenie podlahy a stien

a) Ziadny predmet, vaha ktorého by prekrogila limit zataZenia podlah, stropov alebo stien, nesmie byt
v Nakupnom centre umiestneny, skladovany, namontovany alebo zaveseny tak, Zze narusi stavebnu
podstatu jeho podlah, stropov alebo stien a/alebo ohrozi a/alebo spdsobi ich poSkodenie alebo
prasknutie.

b) Taktiez je zakazané prenasat pri zasobovani prevadzok tovar na voziku tak, ze jeho celkova hmotnost
po nalozeni prekroci bodovy limit zatazenia podlahy spolo¢nych priestorov Nakupného centra.

¢) Naviac, ziadny tazky predmet nesmie byt zaveseny alebo nalepeny na stenach oddelujucich jednotlivé
obchodné jednotky, pokial tieto nie su nosnymi stenami a ich celkové zataZenie neprekroci polovicu
limitu ich nosnosti.

d) PoruSenie tohto ustanovenia sa poklada za poruSenie tohto Prevadzkového poriadku. V pripade
vzniknutej Skody je najomca povinny tuto Skodu uhradit v plnom rozsahu. Opakované porusenie tohto
ustanovenia sa povaZuje za hrubé porusenie Prevadzkového poriadku.

Limity zatazenia st uvedené v Technickych Specifikaciach.
4.3. Udrzba a upratovanie

a) Vo vSeobecnosti plati, ze v celych priestoroch Nakupného centra sa vyzaduje dodrziavanie vysokého



b)

c)

d)

e)

f)

Standardu Cistoty, estetickej urovne a celkového jednotného designu Nakupného centra. V3etci
najomcovia a ostatni zmluvni uzivatelia priestorov su povinni zachovavat hygienické normy a
priebezne udrziavat tento vysoky Standard a uroven. Svoju prevadzku vratane jej zazemia su povinni
priebezne udrziavat v uplnom poriadku a Cistote. Tieto povinnosti platia predovSsetkym pre
prevadzkovatelov stravovacich a potravinarskych jednotiek. Prevadzky musia byt upravené sposobom
vyhovujucim pre ich obchodné vyuzitie. Na zaklade toho bude kazdy prevadzkovatel udrziavat svoje
prenajaté priestory vratane ich prisluSenstva a bezprostredne prilahlych priestorov vo vyhovujucom
stave azaistovat vykon ich pravidelnej udrzby a upratovania. Prevadzkovatelia priestorov
umiestnenych v ramci priestorov spolocnych €asti Nakupného centra musia zabezpecit Cistenie
spolo&nych priestorov bezprostredne prilahlych k ich prevddzkam tak, aby bol zachovany vysoky
Standard Cistoty, spolo€éného designu, estetickej urovne a obchodnej prezentacie vyrobkov a sluzieb.
Ak akékolvek Casti priestorov prevadzkovanych najomcami alebo inymi uzivatelmi, ktoré su pristupné
alebo viditelné verejnosti, najma ich priecelia, rolety, dekoracie a instalacie, budu v takom stave, Ze
budu nepriaznivo ovplyviovat jednotny vysoky Standard, estetiku alebo design budovy Nakupného
centra, Manazment ROC bude mat moznost po predchadzajicom oznameni nechat tieto opravit,
upravit’ alebo nechat' v nich vykonat také prace, aby bol odstraneny nevyhovujuci stav, pripadne aj
zabezpecit ich zakrytie, to vSetko na naklady zodpovedného najomcu alebo uzivatela.

Jednotlivé obchodné jednotky ainé obchodné priestory musia byt tiez priebezne udrziavané vo
vybornom stave pre ucely obchodnej prezentacie. Najomcovia a ostatni zmluvni uzivatelia priestorov
Nakupného centra su povinni riadit sa pravidlami Prevadzkového poriadku a pokynmi vydanymi
Manazmentom ROC.

Prevadzkovatelia obchodnych jednotiek a obchodnych priestorov zodpovedaju za riadne Cistenie
vykladov a okien, ktoré su sucCastou ich prenajatych priestorov, a to zvnuitra aj zvonku, na vilastné
naklady a zodpovednost.

Prenajimatel zodpoveda za revizie, opravy a udrzbu vSetkych ¢&asti spoloCnych priestorov
a nasledujucich zariadeni pre celé Nakupné centrum:

1) Stabilny hasiaci systém - (dalej len ,sprinklery*),

2) Elektricka poziarna signalizacia - (dalej len ,EPS"),

3) centralna elektronického zabezpecfovacieho systému (dalej len ,EZS"),

4) merania a regulacia (MaR),

5) Systém rozvodov vody, plynu, elektriny, vykurovacieho a chladiaceho média od zdroja
k napajaciemu bodu na priestory prislu§ného najomcu (uzivatela),

6) Zariadenia pre odvod dymu a spalin horenia - poziarna ventilacia,

7) Vzduchotechniku v majetku prenajimatefa,

8) Hydranty a hasiace pristroje v celom Nakupnom centre vrozsahu ur€enom projektom
protipoZiarneho zabezpecenia stavby,

9) Vytahy osobné a nakladné,

10) Spolo¢né energetické a technologické zariadenia,

11) Zalozny zdroj elektrickej energie - dieselagregat.

Kazdy najomca a zmluvny uzZivatel priestorov Nakupného centra musi udrziavat v3etky zariadenia

v nim prevadzkovanych priestoroch (s vynimkou zariadeni uvedenych v tomto odseku vysSie)

v prevadzkyschopnom stave, vykonavat ich pravidelnu Udrzbu a revizie a musi uskutoCnit’ akékolvek

potrebné opravy bez zbytoného odkladu. Dalej je povinny na svoje naklady vykonavat opravy

a udrziavat' v prevadzkyschopnom stave vSetky zariadenia, ktoré mu boli prenajimatefom odovzdané

do bezplatného uZivania (napr. uzatvaracie mreZe advere do predmetu prenajmu, Casti otvorov

vzduchotechniky pre nasavanie avyduch vzduchu, svietidla, technické zhodnotenie priestorov
a podobne).

Povinnost podla predchadzajuceho odseku sa vztahuje tiez k stavebnym prvkom a prvkom zariadenia
inStalovanym pre vyluné pouzitie najomcom alebo uzivatelom prislusnych priestorov, vratane prvkov
a zariadeni umiestnenych z vonkajsej strany jeho priestorov. Toto zahffa napriklad skla vykladov
viditelnych verejnosti na prieceliach obchodnych jednotiek musia byt Cistené z oboch stran, vratane ich
ramov, a ak je to potrebné, aj vymenené prevadzkovatelom prisluSnej jednotky na jeho viastné naklady.



)

h)

a)

b)

c)

d)

f)

)

h)

Manazment ROC ma pravo pristupu k spoloénym technickym zariadeniam umiestnenym v akychkolvek
obchodnych priestoroch Nakupného centra. Najomca a/alebo iny zmluvne opravneny uzivatel
obchodnych priestorov je zodpovedny za priebezné udrziavanie pristupu k nim. V pripade jeho
zamedzenia ¢i obmedzenia nie je opravneny pozadovat opravu, vymenu alebo nahradu nakladov
vynalozZenych na opravu alebo vymenu zariadeni, ktoré by mohli byt poSkodené ¢&i zni€ené v suvislosti
s dosiahnutim pristupu k nim (napriklad dvoijité stropy, oblozZenia stien atd'.).

Prevadzkovatelia stravovacich a potravinarskych jednotiek a re$tauracii ktori budd napojeni na
kanalizaciu bez lapaca tukov, su povinni namontovat drezovy mobilny lapac tukov a zabezpecit jeho
Cistenie a likvidaciu tukov vo vlastnej rézii. Su€asne su povinni pravidelne vykonavat’ udrzbu sacieho
vzduchotechnického potrubia, vratane likvidacie takto vzniknutého odpadu. V pripade, Ze najomca
prislusnych priestorov poruSujuci tieto pravidla nezabezpeli bezodkladne napravu, je prenajimatel
opravneny ulozit mu sankciu, zaistit na jeho naklady napravu zavadného stavu a uplatnit si preplatenie
vzniknutej Skody, vratane sankcie od kontrolnych organov. PoruSenie tohto ustanovenia sa poklada za
porusenie tohto Prevadzkového poriadku, V pripade vzniknutej $kody je najomca povinny tuto Skodu
uhradit’ v plnom rozsahu. Opakované porusenie tohto ustanovenia sa povazuje za hrubé porusenie
Prevadzkového poriadku.

4.4. Ochrana pred poziarom.

Kazdy najomca je povinny zabezpecit, aby v prenajatom priestore vSetky systémy, zariadenia a
inStalacie protipoziarneho zabezpedenia (hydranty, hasiace pristroje, sprinklery, poziarne uzavery,
hlasi¢e EPS a pod.) neposkodil, nezatarasil ziadnymi predmetmi ako je nabytok, predajné regaly, tovar
a pod. Zaroven najomca nesmie zatarasit protipoziarne a unikové dvere v celej ich Sirke, ak sa takéto
dvere v prenajatom priestore nachadzaju a nesmie ani zuzit chranené unikové cesty.

Je prisne zakazané vnasat, alebo prechovavat v Nakupnom centre akékolvek vyrobky spdsobujuce
riziko poziaru alebo vybuchu (predovSetkym plechovky s trhavinou, tlakové flase (nadoby) s plynom,
vybusniny, municia, pyrotechnika, atd.) okrem tych, ktoré su v sulade s dohodnutym spdésobom
uzivania prisludnych priestorov uréené na preda;.

Miesta poziarnej ochrany ktoré prenajimatel oznacil v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi a
normami, musia byt lahko pristupné a viditelné, naviac kazdy prevadzkovatel obchodnych jednotiek
a priestorov musi reSpektovat vsSetky platné pravidla a inStrukcie, vtejto suvislosti vydané
Manazmentom ROC a technikom protipoziarnej ochrany.

Najomcovia aini uzivatelia jednotlivych obchodnych jednotiek a priestorov, ktori v nich maju
nainstalované zariadenia protipoziarnej ochrany, musia tieto priebezne udrziavat v nepoSkodenom
stave a pohotovostnom rezime a v pripade potreby k nim umoznit’ pristup ¢lenom bezpenostnej
sluzby, protipoziarnej ochrany Nakupného centra a Manazmentu ROC.

Za uCelom udrzania funk&nosti sprinklerov, nesmu byt pod nimi Ziadne vyrobky, tovar, &i iné predmety
vo vzdialenosti menej ako 60 cm (Sestdesiat centimetrov) pod uroviiou najbliZ8ieho rozpraSovaca.
Naviac, maximalna skladovacia vySka v obchodnych priestoroch musi byt dodrZiavana v sulade
s platnymi pravidlami a limitmi stanovenymi technikom bezpec¢nosti prace konkrétneho najomnika.

Najomca a ini zmluvny uzZivatel priestorov Nakupného centra je povinny priebeZne udrzZiavat
predpisané protipoziarne zariadenia v prevadzkyschopnom stave a pohotovostnom rezime. PoruSenie
tohto ustanovenia sa poklada za poruSenie tohto Prevadzkového poriadku. V pripade vzniknutej Skody
je najomca povinny tuto Skodu uhradit v plnom rozsahu. Opakované porusenie tohto ustanovenia sa
povazuje za hrubé porusenie Prevadzkového poriadku.

Z dévodu zodpovednosti za poziarnu bezpecénost je Manazment ROC opravneny sam skontrolovat
interiér jednotlivych prevadzok, alebo ho nechat skontrolovat’ Specializovanym subjektom, a to vratane
Casti prevadzok nepristupnych verejnosti. Toto opravnenie zahffia okrem iného aj kontrolu instalacii
a technického stavu rozpraSovacov a zariadeni ktoré zaznamenavaju tlak.

Zakladné pokyny pre personal najomcov a inych uzivatelov priestorov Nakupného centra pre pripad
evakuacie Nakupného centra z dévodu pozZiarneho poplachu, alebo inych vynimo&nych situacii sa
nachadzaju v tomto Prevadzkovom poriadku a su taktiez k dispozicii na Sprave Nakupného centra.
Prevadzkovatelia obchodnych jednotiek a priestorov ich zamestnanci su povinni oboznamit sa s tymito
pokynmi a bezvyhradne ich dodrziavat. Dalej si povinni oboznamit sa so vetkymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na uzemi SR, ktoré sa vztahuju na vySSie uvedené pravidla
a povinnosti, najma zak. ¢. 314/2001 Z.z. o ochrane pred poziarmi, v zneni neskorSich predpisov
a ustanovenia uvedené v ¢l. 5 tohto Prevadzkového poriadku a tieto dodrziavat.



i)  ManaZzment ROC vydéa za ucelom plnenia povinnosti v oblasti poZiarnej ochrany dalSie predpisy a to
najma:

1) Poziarny evakuacny plan
2) Pravidla pre vykon ¢innosti poziarnych hliadok
3) Povinnosti Najomcov podla ¢lanku 5 tohto Prevadzkového poriadku

4) Dalsie relevantné predpisy a smernice

i)  Najomca, jeho zamestnanci a subdodavatelia su povinni oboznamit sa preukazatelne s tymito pokynmi
a predpismi a bezvyhradne ich dodrziavat. Najomca je povinny zabezpelit vSetkym svojim
zamestnancom pravidelné Skolenie z oblasti protipoZiarnej ochrany v zmysle zak. €. 314/2001 Z.z.
0 ochrane pred poziarmi.

4.5. Predpisy

Kazdy Najomca Nakupného centra sa zavazuje prevadzkovat svoje obchodné priestory v sulade
so vSetkymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, normami, vyhlaSkami a nariadeniami vydanymi
policajnymi, Statnymi organmi a organmi Uzemnej samospravy. Musi konkrétne prevziat vSetky naklady
a povinnosti vo&i obci (mestu), policii a systému cestného hospodarstva. Okrem zakonom stanovenych
poziadaviek musi dodrziavat obvyklé a predpisané pravidla obchodu (resp. sluzby), ktory vykonava.

4.6. Prevadzka obchodnych priestorov — Otvaracie hodiny

a) VsSetky prevadzky Nakupného centra musia byt otvorené pre navStevnikov nepretrzite v drioch
Pondelok — Nedela v ¢ase od 08,00 hod. do 18,00 hod. denne, s vynimkami vydanymi Manazmentom
ROC.

b) Prevadzka Nakupného Centra je nepretrzite otvorena pre navstevnikov PO-PIA: od 06,00 hod. do
20,00 hod., SO-NE: od 07,00 hod. do 19,00 hod., s vynimkami vydanymi Manazmentom ROC.
V tomto otvaracom &ase moézu byt otvorené aj ostatné prevadzky podla viastného rozhodnutia,
podmieneného oznamovacou povinnostou Mestskému uradu v Prievidzi a pisomnym schvalenim
Manazmentom ROC. Nasledne su tieto otvaracie hodiny najomnika zavazné.

c) Obchody musia byt otvorené denne bez preruSenia, obmedzenia alebo uzavretia prevadzky od
pondelka do nedele vratane Statnych sviatkov, pokial je v tychto diioch legislativne umozneny preda;.
Najomcovia nie su opravneni zavriet obchod ani do€asne bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
Manazmentu ROC.

d) Otvaracie hodiny su uréené rozhodnutim prenajimatela Nékupného centra a musia byt striktne
dodrziavané vSetkymi najomcami ainymi zmluvnymi uzZivatefmi priestorov Nékupného centra.
Porusenie tohto ustanovenia sa poklada za poruSenie tohto Prevadzkového poriadku. Opakované
poruSenie tohto ustanovenia sa povazuje za hrubé porusenie Prevadzkového poriadku. V pripade
poruSenia tohoto pravidla bude porusitelovi prenajimatefom vyfakturovana zmluvna pokuta vo vySke
15,--00 EUR (slovom: patnast euro) za kazdy m2 predmetu najmu, za kazdy zaCaty den porusenia tejto
povinnosti.

e) Nakupné centrum bude uzamknuté a zabezpelené bezpecnostnou sluzbou spoloéné komunikacné
priestory od PO-PIA: 20,30 hod. do 05,45 hod. nasledujuceho dha a od SO-NE: 19,30 hod. do 06,30
hod.. V Case od odomknutia a odkédovania Nakupného centra do otvorenia Nakupného centra pre
verejnost (t.j. denne PO-PIA od 5,45 do 6,00 a od 20.00 do 20.30 hod., resp. SO-NE od 6,30 do 7,00
a od 19.00 do 19.30 hod.) po€as ktorého najomcovia a zamestnanci ngjomcov alebo inych zmluvnych
uzivatelov priestoru, resp. personal Nakupného centra, su opravneni vstupit do priestorov Nakupného
centra cez vstup pre personal, za ucelom pripravy a otvorenia prevadzok pre verejnost a vystupit
z priestorov Nakupného centra po uzatvoreni prevadzok. Vtomto &ase je vstup/odchod do/z
Nakupného centra mozny len sluzobnych vchodom uréenym ManaZzmentom ROC.

f)  Poc&as otvaracich hodin Nakupného centra musia byt obchodné jednotky a priestory beZne osvetlené.
Porusenie tohto ustanovenia sa poklada za porusenie tohto Prevadzkového poriadku. Opakované
porusenie tohto ustanovenia sa povazuje za hrubé porusenie Prevadzkového poriadku .

g) Pocas a aj mimo otvaracich hodin Nakupného centra, musia ostat vyklady a oznacenia vSetkych
obchodnych jednotiek viditelné a osvetlené v sulade s projektovou dokumentaciou a dizajn manualom
Nakupného centra.
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h)

)

k)

a)

b)

d)

e)

Kazdy ndjomca je povinny udrZiavat svoju prevadzku priebeZzne dostatoCne zasobenu
a prevadzkyschopnu s ohfadom na druh vykonavanej obchodnej Cinnosti €i poskytovanych sluzieb.
Jeho obchodna jednotka a jej vyklady musia byt vyplnené dostato€énym mnozstvom vyrobkov a tovaru.
V obchodnych priestoroch musi byt zaistena pritomnost adekvatneho poctu personalu na obsluzZenie
zakaznikov s dostato¢nou kvalifikaciou. Zo strany obsluhujiceho personalu musi byt zaistené dobré
vystupovanie, slusny a zdvorily pristup v ramci zachovania vysokej kvality a dobrej urovne vztahov so
zakaznikmi a ostatnymi uzivatelmi Nakupného centra.

Kazdy najomca a iny zmluvny uZivatel obchodnych priestorov Nédkupného centra je povinny prijat
vSetky potrebné opatrenia na to, aby jeho obchodné aktivity boli vykonavané takym spésobom, ktory
nepoSkodi a nenaru$i klud a pokojny a neruSeny vykon prav ostatnych najomcov a ostatnych
zmluvnych uzivatelov priestorov Nakupného centra, a neobmedzi beznu prevadzku, ani potrebnu
udrzbu priestorov Nakupného centra. Prevadzkovatel prislusnej obchodnej jednotky €i priestorov je
povinny uhradzat vSetky naklady na odstranenie $kéd a inych negativnych nasledkov spdsobenych
jeho aktivitami v rozpore s platnymi pravnymi predpismi a/alebo tymito Pravidlami. Porusenie tohto
ustanovenia sa poklada za porusenie tohto Prevadzkového poriadku. Opakované porusenie tohto
ustanovenia sa povazuje za hrubé poruSenie Prevadzkového poriadku.

Kazdy najomca alebo iny zmluvny uzivatel obchodnych priestorov Nakupného centra je povinny sa
zdrzat uplatiiovania akychkolvek narokov vo¢i Manazmentu ROC v pripade potreby podania staznosti
alebo akychkolvek inych prostriedkov na zaistenie ndpravy z dévodu zamedzenia, obmedzenia alebo
ruSenia riadneho a neruseného vykonu jeho prav zo strany prevadzkovatelov susednych jednotiek i
obchodnych priestorov alebo inych tretich oséb. V takomto pripade bude postupovat priamo voci
dotknutym subjektom.

Kazdy najomca alebo iny zmluvny uzivatel obchodnych priestorov Nédkupného centra sa zavazuje
konat' spésobom koreSpondujicim s potrebami kolektivneho zivota a zdrzi sa vykonu akéhokolvek
fyzického alebo psychického nasilia voci osobam alebo majetku (vratane tovaru a zasob). V pripade
porusenia tejto povinnosti bude prislusny najomca (uzivatel) niest nasledky podstatného porusenia
jeho povinnosti voé&i prenajimatefovi, ktorymi su predovSetkym zruSenie zmluvného vztahu
s prenajimatelom a narok na nahradu spdsobenej Skody.

4.7. Hluky, pachy, emisie, zvierata

InStalovanie akéhokolvek zariadenia, ktoré by rusilo ostatnych uzivatelov priestorov Nakupného centra,
alebo jeho navstevnikov, je zakazané, a to vo vSetkych priestoroch Nakupného centra bez rozdielu.
Uvedené sa tyka predovsSetkym tych zariadeni: radia, projektory a reproduktory, televizne pristroje,
audio alebo audio-vizualne prehravace, alebo iné zariadenie ktorych akusticky alebo svetelny dosah
presahuje hranicu nimi prevadzkovanej obchodnej jednotky.

Pokial prevadzkovatel nezniZi hluénost vysSie uvedenych zariadeni tak, aby neboli poCutelné alebo
viditefné mimo jeho obchodnych priestorov ani po upozorneni prenajimatela a/alebo Manazmentu ROC
al/alebo zamestnanca bezpecnostnej sluzby, je prenajimatel opravneny povaZovat toto za poruSenie
povinnosti najomcu resp. iného zmluvného uzivatefa obchodnych priestorov Nakupného centra, pokial
toto poruSenie Najomca neodstranil ani do 24 hodin od dorugenia pisomnej vyzvy Prenajimatela na
zjednanie napravy. Ak nebude zjednana naprava v stanovenom termine, alebo déjde k opakovanému
poruseniu tohto ustanovenia, na ktoré bude Najomca upozorneny, bude sa jednat’ uz o hrubé porusenie
povinnosti najomcu.

Nebezpecéné, zdravie ohrozujuce, mimoriadne horfavé materidly alebo latky produkujuce zapach,
a/alebo dym, nesmu byt vnaSané do priestorov Nakupného centra. Toto plati aj pre latky, ktorych
pouZitie je obmedzené alebo zakdzané pravnymi predpismi, technickymi &i hygienickymi normami,
rozhodnutiami prisluSnych organov, nariadeniami Manazmentu ROC alebo poistnymi podmienkami.

Zakaz varit plati vo vSetkych priestoroch Nédkupného centra, okrem tych Casti, ktoré su zariadené
a uréené na tento ucel.

Do Nakupného centra nesmu byt vhesené Ziadne zvierata, okrem:
1) zvierat ur€enych na predaj v sulade s dohodnutym uéelom uzivania prislusnej prevadzky,
2) straZznych psov bezpecénostnej sluzby Nakupného centra,

3) psov sprevadzajucich osoby telesne postihnuté.
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4.8. Nast’ahovanie a vyst'ahovanie pocas zabehnutej prevadzky Nakupného centra

Nastahovanie a vystahovanie do/z priestorov predmetu nagjmu po prvom dni otvorenia Nakupného
centra verejnosti, bude uskutoénené spdsobom, v drioch a hodinach stanovenych, alebo odsuhlasenych
Manazmentom ROC, ktory musi byt o tejto skuto€nosti informovany najmenej patnast (15) dni vopred.

4.9. Reklama

Na akychkolvek propagacnych alebo reklamnych materidloch, tykajucich sa jednotlivych
obchodnych jednotiek a/alebo znaciek tovaru a sluzieb v nich ponukanych, €i uz su poskytované vnutri alebo
mimo obchodnej jednotky, musi najomca uviest nazov, logo a adresu Nakupného centra.

4.10. Oznacenia obchodov

a) Oznacenia obchodnych jednotiek a ostatné reklamné prvky viditelné z interiéru Nakupného centra
alebo z exteriéru v blizkosti Nakupného centra, ich umiestnenie, rozmery, material ako spracovanie,
farba a jasnost, musia byt v sulade s estetickou urovriou a jednotnym designom celého Nakupného
centra a podliehaju schvaleniu zo strany Manazmentu ROC.

b) Oznaclenia jednotlivych obchodnych prevadzok nesmu byt akustické a ani blikajuce so zmenou svetla
al alebo stroboskopické. Porusenie tohto ustanovenia sa poklada za porusenie tohto Prevadzkového
poriadku. Opakované porusenie tohto ustanovenia sa povazuje za hrubé poruSenie Prevadzkového
poriadku.

c) Umiestnenie plagatov, polepov alebo nadpisov na vykladoch obchodnych prevadzok zvonku podlieha
predchadzajucemu pisomnému odsuhlaseniu Manazmentom ROC. Akékolvek oznacenie jednotlivych
obchodov, plagat alebo napis umiestneny v rozpore s tymito pravidlami, musi byt odstraneny na prvu
vyzvu Manazmentu ROC, inak je Manazment ROC opravneny zabezpecit jeho odstranenie na naklady
a riziko porusitela.

d) Manazment ROC mdze stanovit jednotny design udajov povinne umiestiiovanych na vykladoch
jednotlivych obchodnych prevadzkach a priestorov (napr. otvaracia doba, kontakiné udaje, udaje
o prevadzkovatelovi a pod.).

e) Akeékolvek polepy a napisy mézu byt umiestnené len z vnutornej strany vykladov. Plocha polepov
a napisov na vykladoch nesmie prevysovat 30% (tridsat percent) ich celkovej plochy.

4.11. Antény

InStalacia individualnej antény z vonkaj3ej strany jednotlivych obchodnych prevadzok Nakupného
centra podlieha predchadzajucemu pisomnému suhlasu Manazmentu ROC, inak sa bude pokladat za
poruSenie tohto Prevadzkového poriadku, Opakované poruSenie tohto ustanovenia sa povazuje za hrubé
porusenie Prevadzkového poriadku, pri€om najomca je povinny uhradit Prenajimatelovi akukolvek Skodu.

4.12. Elektrina

Najomca je opravneny inStalovat a vyuzivat suhrnny vykon elektrospotrebiC¢ov maximalne do
vySky istenia hlavného istiCa jeho podruzného merania resp. istenia jednotlivych obvodov v rozvadzadi
prisludnej prevadzky. PoruSenie tohto ustanovenia sa poklada za hrubé porudenie tohto Prevadzkového
poriadku.

Néjomca a/alebo iny zmluvny uzZivatel priestorov Nakupného centra a/alebo ich zamestnanci
nesmu Ziadne istiCe v rozvadzadi vyuzZivat ako vypinae na pravidelné vypinanie elektrického napéatia
v ktorejkolvek prevadzke, resp. spolo¢nych priestorov.

4.13. Zabezpecenie proti kradezi alebo Skode

a) Najomcovia a ini zmluvni uzivatelia obchodnych priestorov Nakupného centra su povinni zabezpedit
svoje priestory dostatoénym spésobom a na vlastné néklady proti neopravnenému vniknutiu a
kradeZiam. Najma predna &ast uzamykacich a zabezpec€ovacich zariadeni jednotlivych prevadzok by
v uzamknutej pozicii nemala umoznit’ vniknutie nepovolanym osobam alebo hlodavcom.

b) ManaZment ROC nezodpoveda za ochranu jednotlivych prevadzok vodi vniknutiu neopravnenych osdb
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a kradeZiam. Spolo¢né priestory (hlavné, zasobovacie a unikové vchody) budu zabezpetené EZS,
napojenym na pult centralnej ochrany. Otvorenie a zatvorenie hlavného vchodu bude vykonavat
vylu€ne pracovnik Nakupného centra.

¢) Najomcovia aini zmluvni uzivatelia priestorov Nakupného centra su povinni umoznit vykon uloh
bezpecnostného personalu Nakupného centra, ktory je opravneny v pripade nebezpecenstva za
ucelom vykonania potrebnych opatreni na zabezpeCenie alebo ochranu Zivota a zdravia oséb
a majetku vnikndt do jednotlivych obchodnych jednotiek a priestorov ajv nepritomnosti ich
prevadzkovatela.

d) V pripade, ak najomnik bude mat zaujem o zabezpecenie svojej prevadzky jej pripojenim na pult
centralnej ochrany prostrednictvom EZS prenajimatela, mb6ze Manazment ROC sprostredkovat
najomcovi zabezpe€enie na jeho jednorazové aj pravidelné naklady, ak to technické podmienky
umoznia.

4.14. Karenie - chladenie

Pocas otvaracich hodin Nakupného centra bude centralne zabezpecovana teplota v zmysle
projektovej dokumentacie v prenajatych a spolo¢nych priestoroch Nakupného centra, a to prostrednictvom
centralnej vymeny vzduchu s dokurovanim a dochladzovanim.

Pre tieto ucely je:

1) nevyhnutna udrzba a kontrola systémov na vymenu vzduchu, ktort zabezpeci spravca Nakupného
centra na zaklade zmluvy s odborne spésobilou osobou;

2) akékolvek zmeny interiéru prenajatych priestorov alebo akakolvek instalacia v nich majuca za
nasledok zmeny teplotnej rovnovahy v Nakupnom centre podliehaju predchadzajucemu
pisomnému suhlasu Manazmentu ROC, ktory moze aj nasledne upravit rovnovahu na naklady
prislusného prevadzkovatela priestorov;

3) prisne zakazané nechavat dvere obchodnej jednotky umoziujuce vstup do exteriéru z
vykurovaného alebo chladeného priestoru, otvorené dlhSie ako na ¢as potrebny pre nevyhnutny
vstup a odchod zakaznikov.

4.15. Poistenia

Kazdy najomca ainy zmluvny uzivatel priestorov Nakupného centra je povinny si
uzatvorit poistenie hnutelného majetku t.j. zariadeni a zasob umiestfiovaného v najomnom priestore
Nakupnom centre pre pripadny vznik poistnej udalosti Zivel, voda z vodovodu, poZiar, kradez, vandalizmus
a pod. a pri stavebnych pracach v predmete najmu aj poistenie zodpovednosti za pripadne vzniknuté Skody
voci tretim osobdm na majetku a zdravi. Ak si najomca nepoisti majetok v zmysle tohto ustanovenia,
a najomcovi vznikne takato 8koda, neméze si jej nahradu uplatfiovat’ u Prenajimatela.

4.16. Vstup do obchodov, pohyb oséb

a) Mimo prevadzkovu dobu celého Nakupného centra, je zakazany vstup oséb do spolo¢nych priestorov
objektu Nakupného centra, ktoré su zabezpeCené centralnym EZS. Uvedeny zakaz neplati pre
prevadzky so samostatnym vchodom z exteriéru, ktoré nie su napojené na centralny EZS, pri¢om pre
tieto prevadzky plati zakaz vstupu zich priestoru do spolo¢nych priestorov Nakupného centra.
Akykolvek vstup do spolo€nych priestorov Nakupného centra mimo prevadzkovu dobu, €i uz planovany
alebo nevyhnutny, musi byt sprevadzany bezpecnostnou sluzbou zabezpedlujucou centralny EZS,
ktord si musi najomca vopred dohodnut na vlastné naklady, avSak len za podmienky, Ze budu
dodrziavat’ pripadné obmedzenia a pravidla, ktoré im bezpe€nostna sluzba stanovi. PoruSenie tohto
ustanovenia sa poklada za porusenie tohto Prevadzkového poriadku. Opakované poruSenie tohto
ustanovenia sa povazuje za hrubé poruSenie Prevadzkového poriadku.

b) Bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Manazmentu ROC nebude umozneny pristup do objektu
prevadzkovatelom obchodnych jednotiek, predajni, ich zamestnancom, dodavatefom alebo
spolo¢nostiam, ktoré v obchodnych jednotkach vykonavaju opravy, rekonstrukcie, alebo udrzbu aj
v prevadzkovom Case Nakupného centra.

¢) Manazment ROC méze stanovit pre ucely kontroly a bezpe€nosti pohybu osdb v ramci zasobovacieho
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zdzemia Nakupného centra systém vstupnych kariet alebo klu€ov. Kazdy najomca alebo iny zmluvny
uzivatel priestorov Nakupného centra, ktory nimi disponuje, nesie zodpovednost za zneuzitie, stratu,
alebo poskodenie prislusnych kftucov a/alebo kariet.

d) Je zakazany akykolvek pohyb oséb v priestoroch strechy Nakupného centra. Do priestorov strechy su
opravnené vstupit len osoby, ktoré maju Specialne povolenie od Manazmentu ROC, a to len za Gcelom,
ktory Manazment ROC urcil. PoruSenie tohto ustanovenia sa poklada za hrubé poruSenie tohto
Prevadzkového poriadku, pokial toto poruSenie Najomca neodstranil ani do 24 hodin od doruéenia
pisomnej vyzvy Prenajimatela na zjednanie napravy.

4.17. Socialne zazemie

Najomcom ainym zmluvnym uzivatelom obchodnych prevadzok v Nékupnom centre su
k dispozicii centralne WC na lll. nadzemnom poschodi v bloku B. Najomcom, alebo ich dodavatefom pri
vyuziti zasobovania zo spolo¢nych zasobovacich priestorov |I. podzemného podlazia, je k dispozicii WC
v tomto priestore.

5. POVINNOSTI NAJOMCOV PRI ZABEZPECENi PROTIPOZIARNEJ
OCHRANY

5.1. Podnikajuca pravnicka osoba a fyzickd osoba — t.j. kazdy najomca alebo iny
zmluvny uzivatel priestorov v Nakupnom centre, je za uc¢elom predchadzania
vzniku poziarov povinny:

a) zabezpeCit v prenajatych a najomcom prevadzkovanych priestoroch prostrednictvom odborne
spbsobilej osoby vykonavanie preventivnych protipoziarnych prehliadok zariadeni vo vlastnictve
najomcu, Skolit zamestnancov a personal nagjomcu a odstranovat zistené nedostatky. Obsah a lehoty
preventivnych protipoziarnych prehliadok stanovi odborne spdsobila osoba vSeobecne zavaznym
pravnym predpisom,

b) umoznit organu vykonavajucemu Statny poziarny dozor a obci vstup do objektov a priestorov za ucelom
vykonania kontroly plnenia povinnosti na useku ochrany pred poziarmi, poskytovat mu pozadované
doklady, dokumentaciu ochrany pred poziarmi a suvisiace podklady a informacie,

c) splnit opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov uloZzené organom vykonavajucim Statny poziarny
dozor alebo obcou v nimi uréenych lehotach,

d) umoznit spravcovi vykonavanie pravidelnej kontroly stavu poziarno-technickych, technickych a
technologickych zariadeni, vecnych prostriedkov ochrany pred poziarmi,

e) zabezpeCit, aby pri stavebnych Upravach prenajatého priestoru nedoslo k zniZzeniu protipoziarnej
bezpec&nosti stavby alebo jej Casti, bezpe€nosti osbb, alebo k stazeniu zasahu hasi¢skych jednotiek
a v pripade stavebného prierazu cez poziarno-deliacu stenu, je povinny kazdy prieraz oznacit' a zatmelit
certifikovanou protipoziarnou upchavkou (klapkou),

f) dodrziavat pri skladovani, ukladani a pri manipulacii s horfavymi latkami poZiadavky protipoZiarnej
bezpec€nosti ustanovené vo vSeobecne zavaznom pravnom predpise,

g) zabezpedit plnenie ustanovenych povinnosti a uréenych uloh na useku ochrany pred poZiarmi osobami,
ktoré maju poZadovanu odbornu spésobilost’ alebo osobitné opravnenie;

h) oznalovat a udrZiavat trvale volné unikové cesty, unikové vychody a zasahové cesty, nastupné plochy
a pristup k nim, ako aj pristup k pozZiarno-technickym zariadeniam,

i) strpiet umiestnenie signalizatného zariadenia alebo poplachového zariadenia sluziaceho na ucely
ochrany pred poziarmi,

i) oznamit bez zbyto¢ného odkladu Manazmentu ROC kazdy poziar, ktory vznikol v objektoch, priestoroch
alebo na veciach v jej vlastnictve, sprave alebo v uzivani,

k) poskytovat potrebné doklady, sucinnost a pomoc pri zistovani pri€iny vzniku poziaru.
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a)

b)

d)

e)

6.

5.2. Pravnicka osoba a fyzicka osoba podnikajuca v Nakupnom centre zabezpecuje

prostrednictvom svojho technika protipoziarnej ochrany v prislusnej prevadzke
pInenie tychto povinnosti:

vykonavanie preventivnych protipoziarnych prehliadok,

urCovanie miest so zvySenym nebezpecenstvom vzniku poziaru a poctu ¢lenov protipoziarnych hliadok,

vykonavanie pravidelného S$kolenia o ochrane pred poziarmi a odbornej pripravy protipoziarnych
hliadok,

vypracuvanie, vedenie a udrziavanie dokumentacie ochrany pred poZziarmi v sulade so skuto¢nym
stavom,

uréovanie poziadaviek protipoziarnej bezpec€nosti pri zmene uZivania stavieb.

BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI

Podnikajuca pravnicka osoba a fyzicka osoba — t.j. kazdy najomca, zamestnanec najomcu,

alebo iny zmluvny uzivatel priestorov v Nakupnom centre, je za i¢elom predchadzania vzniku urazu
a zabezpecenia ochrany zdravia pri praci povinny:

a)
b)
<)

7.

a)

b)

d)

8.

dodrziavat’ vSeobecne platné pravne predpisy o bezpecnosti a ochrane zdravia;
zabezpecovat pravidelné Skolenia svojich zamestnancov;

pouzivat osobné ochranné prostriedky uréené svojim technikom bezpecnosti prace;

DISPECING

Umiestnenie Dispecingu Nakupného centra je zakreslené v Prilohe ¢.2. Prevadzka dispecingu je
zaistena v €ase otvorenia Nakupného centra.

VSetky technické, bezpecnostné a prevadzkové aktivity Nakupného centra su riadené z dispecingu.
Sluzbu konajuci dispecer je opravneny pre Ucely zaistenia bezpecnosti osdb a pre u€ely zamedzenia
vzniku materialnych Skdd obmedzit prevadzku, evakuovat, alebo Uplne uzatvorit Nakupné centrum
alebo jeho €ast na potrebny Cas.

VSetky osoby v Nakupnom centre su povinné riadit’ sa v takomto pripade pokynmi dispecera.

Najomcovia su povinni hlasit vSetky mimoriadne udalosti, poruchy, alebo iné prevadzkovo ddlezité
skuto&nosti na dispe€ing Nakupného centra.

KONTAKTNE UDAJE, DORUCOVANIE

Manazment Nakupného Centra:

Technicky manazér, Matych Milan, tel. €. 0911-900 759,
Technicky manazér, Ing. Pélesch Jozef, tel. €. 0910-302 554,
Ekonomicky manazér, Huszarova Silvia, tel. €. 0911-905 044,
Dispeding:

Pracovnik dispecingu, ohlasovia poziarov, tel. €. 0910-271 998,
Prevadzka parkoviska, tel. €. 0910-271 998,
Pohotovost udrzby, tel. €. 0911-145 801,
Pohotovost vytahov Schindler, tel. €. 0850-123 724,
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Prichadzajuca koreSpondencia do jednotlivych prevadzkovanych priestorov je doru¢ovana
prostrednictvom postovej doruCovatelky do schranok umiestnenych v spoloénych sluzobnych priestoroch
vchodu G. Svéniho 3H, (vstupna chodba, 1. nadzemné podlazZie objektu ,D*) - Priloha &.3 Prevadzkového
poriadku. Doporuc¢ené zasielky, alebo zasielky dorucené prostrednictvom kuriérov, budd moéct byt
odovzdané do jednotlivych prevadzok.

Korespondenciu odchadzajucu z jednotlivych prevadzok si rieSia jednotlivi najomcovia individualne.
Dorucovacia posta pre Nakupné centrum je: Gustava Svéniho 3H, Prievidza 971 01. Adresa Nakupného
centra je Ulica G. Svéniho, supisné ¢islo 1.2740, orienta¢né Cislo 3, Prievidza 971 01.

Strankové hodiny kancelarie Manazmentu ROC su: v Pondelok az Piatok od 08,00 hod. do 15,00 hod.
v kancelarii na adrese G. Svéniho 3C/3, Prievidza.

Q. NAVSTEVNY PORIADOK

Manazment ROC je opravneny vydat Navstevny poriadok, ako dokument upravujuci jednotné
zasady spravania sa fyzickych os6b (zakaznikov) v spolo€nych priestoroch Nakupného centra, najma na
obchodnej pasazi.

10. ZMENY

Tento Prevadzkovy poriadok méze byt operativne meneny a dopifiany Manazmentom ROC v pripadoch:
1) poziadavky vacsiny najomcov na zmeny tykajuce sa zefektivnenia a racionalizacie prevadzky
Nakupného centra;
2) zvysenia bezpec&nosti prevadzky Nakupného centra, nagjomcov a zédkaznikov Nakupného centra;
3) zmeny legislativy tykajucej sa prevadzky Nakupného centra;
4) zvySenia urovne poskytovanych sluzieb zakaznikom Nakupného centra;

5) dohody medzi prenajimatelom a najomcom.

11. PRILOHY

1) Plan zasobovania, vstup pre verejnost a zamestnancov, dispecing, postovné schranky (priloha
bude vyhotovena k podpisu najomnej zmluvy)

2) Navstevny poriadok

3) Poziarny a evakuacny plan, (priloha bude vyhotovena k podpisu najomnej zmluvy)

4) Postup pri rozpoznavani nebezpe€nych zasielok

5) Cinnost prijemcu vyhraznej spravy.

V Prievidzi, dria 1.1.2020

Regionalne obchodné centrum, a.s.

(prenajimatel a vlastnik Nakupného centra)

OSS s.r.o.

(spravca Nakupného centra)
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